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Introduction

Le 15 janvier 2015, la charte de qualité pour 'usage de la Langue des Signes Francaise (LSF)
dans les programmes télévisés a été signée par le secrétariat d'Etat chargée des
personnes handicapées et de la lutte contre l'exclusion, le Conseil supérieur de
l'audiovisuel (devenu Arcom), et les associations nationales des personnes sourdes ou
malentendantes. Cette charte, dont I'objectif est de « guider les choix des acteurs de
laccessibilite pour l'usage de la LSF a la television», siinscrivait dans une demarche en
faveur d'une meilleure prise en compte de la qualite de I'accessibilite des programmes aux
personnes sourdes et malentendantes, initiee des 2011 avec I'adoption de la charte relative
ala qualite du sous-titrage.

La crise sanitaire liee a I'épidémie de Covid-19 a contribue a democratiser l'interpretation en
LSF, en raison de I'enjeu accru qu'a represente a partir du printemps 2020 |'accés de tous
les citoyens & l'information. Ce développement quantitatif de l'interpretation en LSF ne
s'est néanmoins pas systematiquement accompagné d'une prise en compte de la qualite de
I'accessibilite proposeée. Au regard de I'expérience engrangée et des nouveaux problémes,
qui ont pu eémerger, concernant la mise en image de la traduction en LSF par les chaines, il
paraissait utile de compléter la charte de 2015 avec, d'une part, des exemples concrets et
visuels et, d'autre part, de nouvelles preconisations & destination de I'ensemble des parties
prenantes.

En premier lieu, le présent guide rappelle, exemples a I'appui, les consignes enoncees dans
la charte du 15 janvier 2015, dont le respect demeure primordial. En second lieu, de nouvelles
recommandations sont formulees afin d'ameliorer la mise en image de la LSF. Sil est
systematiquement indique, pour chaque point d'attention, la catégorie d'acteurs a laquelle
ceux-ci s'adressent prioritairement (editeurs, réalisateurs, interpretes, ou encore
organisateurs de prises de parole), le respect des principes énonceés suppose l'implication
de tous, ainsi qu'une coordination de I'ensemble des parties impliquées dans la mise en
accessibilité des emissions de television.
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I. Rappel des préconisations de la charte de 2015

La charte adoptee le 15 janvier 2015 (annexe) rappelait tout d'abord I'importance d'aspects
ayant trait, non pas a la mise a limage de la LSF, mais & la qualité de linterpretation
proposee aux téléspectateurs sourds ou malentendants. Ainsi, le respect tant du sens du
discours que des régles inhérentes 4 la langue francaise est essentiel pour assurer au public
une bonne compréhension du propos, tout comme la retransmission de l'interprétation,

parfois legérement decalée par rapport au locuteur source, dans son intégralite.
Par ailleurs, la charte formulait un certain nombre de preconisations relatives:

1. auxrégles inhérentes a l'interprétation de programmes audiovisuels

» Invitation a recourir a plusieurs interprétes afin de
signer des échanges complexes, notamment dans le Pour les
cadre de débats, afin de permettre aisément la distinction éditeurs
et l'identification des locuteurs;;

Exemple

franceinfo

Présidentielle Marine Le Pen se présents comme “lo condidate du peuple”, “lo condidate qui
protége les Froncois” foce & Emmonuel Mocron.

~

[Dans le cadre d'un débat avec ecran scinde en deux, il est pertinent de faire figurer
un second interprete, dispose de telle sorte que la personnalite dont celui-ci signe
les propos puisse étre aisément identifiee. Dans |le cadre du debat presidentiel du
3 mai 2017, un tel dispositifavait été mis en place par un média, mais exclusivement
sur son site Internet (image de droite), tandis que les diffusions en linéaire ne
faisaient intervenir qu'un interprete a la fois (image de gauche).

U

J

» Communiquer aux teléspectateurs les informations extra-
discursives nécessaires a la bonne compréhension du
programme (événement sonore, langue étrangére non-
traduite, situation non-interprétable).

Pour les
interprétes
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2. alabonne visibilité de I'interpréte

» \Veiller pour les emissions et programmes d'information
interprétés en LSF, a ce que l'incrustation de l'interprete
occupe un tiers de I'écran.

Pour les

réalisateurs

Exemples :

C NEWS Cancer CI
o 1501 |Saciay Cance
S K

ater

MINISTRE DE LA SANTE
DEMAIN  CANCERS : 150 000 MORTS EN FRANCE CHAQUE ANNEE

CONDAMNATION Je déposerai pr
BALKANY |

Ici, lincrustation couvre moins d'1/5%™ de I'écran (hors- bandeau déroulant et
titraille). Si l'agrandissement propose permet une meilleure visibilite de
l'interprete, un placement a la droite de I'écran serait alors preferable pour éviter
que l'incrustation ne soit recouverte par d'autres elements, ici le logo de la chaine
et'horloge (cf point relatif aux informations textuelles et graphiques ci-dessous).

usSqual@ls, 'epidemie de COVID-19 etait peut-étre poJr
certains d'enti® vous une idée lointaine, elle est devenue uneréalite
immediate, pi@ssante. Le gouvernement a pris comme je vous

Dans ce second exemple, un agrandissement du meédaillon LSF inviterait egalement a
repenser le cadrage en decalant la personnalite dont les propos sont signés sur la
gauche de I'écran, afin d'éviter que l'incrustation agrandie ne vienne & la cacher.
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» Privilegier les « plans américains » qui permettent, grace &
un cadrage a mi-cuisse, une lisibilité aisée de tous les signes, Pour les
certains se réalisant en bas du corps ou au niveau des cuisses. realisateurs

Exemples :

VID-19 était peut-étre pour ¥ :
aine, elle est devenue une réalite &

ment a pris comme je vous

Entre ces deux allocutions presidentielles, distantes de moins de trois
mois, le cadrage a ete sensiblement élargi. Pour autant, le second cadrage
s'apparente encore davantage a un « plan taille » qu'a un « plan americain ».

P ety

les cryptomonnaies. C'est ca le capital ! Depuis I'année derniere, I'eau, I'eau elle-méme,
est catée en hourse _en Califarnie Ca tombe bien car la, ils sont dans une situation dé&™
Phobho®)h 5333474835 ot i t tot Arat { 22 | | 0 B £ 3¢

Dans ce troisieme exemple, issu non pas d'une diffusion televisuelle
mais d'une chaine Youtube, outre les dimensions satisfaisantes de
I'espace réserveé  l'interprete, le cadrage jusqu'aux genoux permet
une bonne lisibilite de 'ensemble des signes.
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» \Veiller a une lumiére diffuse pour éviter les ombres portees.

Pour les

réali
Exemple: alisateurs

BFM o22
- T TR
NAGF% FOURNIES PAR p - REMS (MARNE)
LEQUIPE DE LA CANDIDATE
! .
J\ B
vV 4

MARINE LE PEN

MARINE LE PEN Candidste "Rassemblermnent naticnal” & Nalection prosidentislie

LE PEN VEUT FAIRE SORTIR LA FRANCE DE L'OTAN

ALERTE INFO « "Emmanuel Macron n'est pas seulement méprisant,
mais déprimant® (Marine Le Pen en meeting & Reims)

Dans cet exemple, des ombres sont projetees par le corps de l'interprete sur le
fond devant lequel il se tient, rendant moins lisibles ses mouvements.

» \Veiller 4 une tenue vestimentaire appropriée : couleurs
contrastées par rapport au decor, vétements préts du
corps permettant une bonne lisibilité des signes.

Pour les
Interprétes

Exemple

JEAN-MICHEL
BLANQUER

FABIEN ROUSSEL CANDIDAT A L'ELECTION PRESIDENTIELLE

T "ON RETABLIRA L'ISF, ON LE TRIPLERA MEME 1"

DERNIERE
MINUTE B

Cet exemple présente une difficulte du point de vue de la tenue
vestimentaire noire de l'interprete, alors que celle-ci signe sur un fond de
la méme couleur. Il aurait été souhaitable que l'interprete se coordonne
avec les equipes en charge de la réalisation. Ainsi informee, elle aurait pu
privilegier un vétement assurant un meilleur contraste avec le fond.
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» Disposer les informations textuelles et graphiques Pour les eéditeurs et
de sorte que rien ne recouvre le professionnel signant. les Organisateurs
de prises de parole

Lorsqu'un éditeur rend accessible un programme tel qu'un journal télevise, il lui incombe de
s'assurer que le medaillon LSF n'est pas recouvert par d'autres elements figurant a I'écran.

Lors de la retransmission d'allocutions, de conferences de presse ou de rassemblements
politiques, désormais fréquemment rendus accessibles au moyen d'une interprétation en
LSF, le dispositif est généralement prévu par les producteurs. Dans ce cas de figure, il
appartient aux organisateurs des prises de parole de se rapprocher des éditeurs de
services de médias audiovisuels, qui se cantonneront a reprendre le signal qui leur sera
fourni, afin de s'assurer que I'emplacement qu'ils ont choisi pour l'incrustation ne sera pas
recouvert par d'autres elements figurant a I'antenne (titre, bandeau déroulant, logo).

Exemples :

IMAGES FOURNIES PAR LA CANMDIDATE

TENITH DE PARIS

= -

-

s A PARIS

FLYSEF 20223

MEETINGS

s " N ME G A PARIS LE DIRECT t & EN MEE f
LES GRANDS "NI GRAND DECLASSEMENT, NI GRAND REMPLACEMENT"

DERN,ERE de fatalité, ni de n__;r:x’:r'i déclassemnent, ni de grond rempiacement
MINUTE

Ici, Iincrustation avait ete disposee a un emplacement qui ne permettait pas, lors de
la retransmission sur les chaines d'information en continu - dont la partie basse de
I'écran est occupee par un bandeau déroulant - une visibilité correcte de l'interpréte.

10
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Fabien Roussel

"BATIR UNE FRANCE DU TRAVAIL, DES VRAIS SALAIRES®

PRESIDENTIELLE "Cette F
Rousse

INFFO « Campagne : “Nous voulons défendre une France du
pouvoir d'achat, une France des pensions et pas des fonds de pension® (Fabien A

Dans ce second exemple, l'incrustation avait, & I'origine, €galement ete disposee a un
emplacement qui ne permettait pas une visibilité correcte de l'interpréte (image de

gauche). Ce point a été corrige au cours de la diffusion du rassemblement politique
(image de droite).

1
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II. Nouvelles recommandations

L'enjeu representé par la bonne information des citoyens et la communication des
comportements a adopter dans le cadre de l'épidemie de Covid-19 a conféré une
importance accrue a la bonne mise en image de la LSF. Si les préconisations formulées dans
la charte du 15 janvier 2015 permettent de garantir une accessibilité de qualite, I'expérience
a permis de degager plusieurs pistes d'amelioration. Par ailleurs, le progres technologique
pourrait ouvrir de nouvelles perspectives en matiére de mise enimage de la LSF.

Pour les réalisateurs

> Un fond opaque

En ce qui concerne les interpretes mis & I'antenne au moyen d'une incrustation, il convient
d'eviter le recours a un fond transparent ou sans contraste avec la peau de l'interprete.
Ainsi, afin de faciliter I'accessibilité de l'interprétation aux personnes sourdes-malvoyantes,
on privilegiera un fond opaque.

Pour les organisateurs

des prises de
> Un placement proche du locuteur parole

Lorsque l'interprete figure sur le méme plan que le locuteur source, il convient de veiller a
ce que le premier se situe aux cotes du second. Par consequent, méme si la prise de parole
fait intervenir successivement plusieurs personnalités, il apparait imperatif de reserver a
l'interpréte LSF un emplacement a proximite immediate du pupitre.

Exemples :

ey

le 17h20K

| OUVIBR VERAN iy s Sy v e S
VIRUS : 2 281CAS CONFIRMES, DONT 48 DECES
ALERTE INFO « Coronavirus : 48 personnes sont decedees depuis je
dedut de Mépidemie

Lors de la conférence de presse du 11 mars 2020, I'interprete était situee &
une telle distance des intervenants que les equipes de télevision
présentes pour assurer la retransmission de la prise de parole ont dd
arbitrer entre un plan large, et donc une visibilité restreinte de l'interpréte
(image de gauche), et un plan resserré sur |'orateur, sans accessibilité aux
personnes sourdes et malentendantes (image de droite). )

&

12
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BFM
TV. LEDIRECT

PALAIS DE LELYSEE (PARIS)

GABRIEL ATTAL Porte-parole du Gouvernement 1

QUELLES ASSOCIATIONS VONT ETRE DISSOUTES ?

"Les réseaux sociaux ont une responsabilité énorme dans la mutation du
terrorisme et de la radicalisation" (G. Darmanin/BF! )

Dans ce second exemple, l'interprete est presente aux cotes de la personne
prenant la parole et beneficie ainsi d'une bonne visibilite a I'antenne.

> Une prise en compte de lI'interprétation en LSF dés la conception de I'émission

Au-dela des recommandations particulieres énoncees dans ce qguide, le principe d'une
accessibilite des programmes televises doit idealement étre integre dés le stade de la
conception des emissions. L'interpréte n'est ainsi plus uniguement juxtapose ou superpose
au programme, mais devient un acteur a part entiere de ce dernier.

Ve
z of |

c'est rie'trouver peut-étre
des mements agreables,

13
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Annexe - Charte de qualité pour l'usage
de la Langue des signes francaise dans les programmes
téleviseés du 15 janvier 2015

PREANBULE
Afin de guider les choix des acteurs de I'accessibilité pour I'usage de la langue des signes
francaise (LSF) a la télévision, une charte de qualité a ete redigee, avec la collaboration de:
Planéte Langue des Signes: Association pour la promotion de la communication
entre les sourds et les entendants
Afils : Association Francaise des Interprétes en Langue des Signes
Point du Jour: Agence de presse et societe de production audiovisuelle
Unisda : Union Nationale pour I'Insertion Sociale des Deficients Auditifs
MDSF : Mouvement Des Sourds de France
FNSF : Fédération Nationale des Sourds de France
AVA - AudioVisuel Accessible: association agissant pour la qualite des services
d'accessibilite dans le domaine de l'audiovisuel
les chaines de television concernees

Les signataires de cette charte veillent a la qualite de l'interpretation en langue des signes
dans les programmes concernes, en tenant notamment compte des elements suivants :

1- Respect du sens du discours
2 - Respect de la langue francaise

Quelle que soit la langue source! (francais oral ou LSF), l'interprétation veille a respecter les
reglesinhérentes a la langue cible? (francais oral, francais sous-titré ou LSF).

3 - Respect des régles inhérentes a l'interprétation professionnelle® de programmes
audiovisuels, dont;

distinction des interlocuteurs en cas d'echanges complexes - le recours & plusieurs
interprétes doit parfois étre envisage.

indication des informations extra discursives necessaires & la bonne compreéhension
du programme (evenement sonore, langue etrangere non traduite, situation non
interpretable).

'Langue source: langue de départ & traduire/interpreter

2 Langue cible : langue d'arrivée dans laquelle le discours est traduit/interprete

8 Afin de respecter au mieux les trois premiers critéres de la charte, les décisionnaires ont recours a
desinterpretes disposant d'un dipléme ou d'une qualification reconnu et annexé a la présente charte.

14
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4. Bonne visibilité du professionnel*:

- pour les eémissions et programmes d'information en francais interpretés en LSF,
l'incrustation de l'interprete occupe idealement 1/3 de I'image.

- cadrage idealement en «plan américain». Le cadrage & mi-cuisse permet une
lisibilite aisee de tous les signes, certains se realisant en bas du corps ou au niveau
des cuisses.

- lumiére diffuse pour eviter les ombres portees.

- placement des informations textuelles et graphiques de sorte que rien ne recouvre
le professionnel signant.

- tenue vestimentaire: couleur (s) contrastee (s) par rapport au decor, vétements
prés du corps permettant une bonne visibilité des signes.

5 - Retransmission de I'interprétation dans son intégralité.

Le diffuseur veille a ce que le programme se termine aprés la fin de l'interprétation, celle-ci
étant souventlegerement decalee par rapport au discours interprete.

6 - Indication par sous-titrage ou LSF de la modification ou de la suppression d'une
émission normalement accessible en LSF.

7 - Exploration de nouvelles solutions.

Les signataires s'engagent a explorer les possibilites offertes par la telévision connectee et
les nouvelles technologies pour ameliorer I'accés, I'ergonomie et la diffusion de la LSF, en
étudiant par exemple la possibilite :

- de rajouter un flux de données de signature LSF, éventuellement par voie
connectee, qui permettrait une incrustation optionnelle, superposee a limage
video, d'un avatar ou d'une personne reelle et une gestion de la fenétre incrustee
(taille, position, etc.). La norme HbbTV ou d'autres peuvent étre explorées dans ce
sens,

- de proposer, a travers les solutions de TV connectee, 'acces a un portail LSF avec
une bibliotheque de contenus ou d'instruments,

- d'indiquer par un logo significatifs, dans les guides de programmes télévises, que
I'émission visee estinterpretée en LSF ou proposeée en LSF langue source.

4 Par « professionnel » est désigné l'interprete traduisant en LSF le discours prononcé en francais ou
I'animateur/journaliste s'exprimant directement en LSF
5Logo propose par les associations collaborant & la charte de qualite
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